
Arbeitsgruppe ländlicher Raum 

Flipchart: Bedarfe der Älteren (ländlicher Raum) 

- Sport 

- Mobilität 

- Information 

- Gemeinschaft 

- Ärzte / Fachärzte 

- Pflege 

- Krankenhausversorgung 

- Haushaltshilfe 

- Bildung 

- Wohnungen 

- Sichtbarkeit 

- Teilhabe 

- Seniorenreisen (Tagesausflüge) 
- Analoge Zugänge 

- Ernährung 

- Einkaufsmöglichkeiten 

- Selbständigkeit erhalten 

- Selbstbestimmung 

- Sicherheit 

- Barrierefreiheit 

- Digitalisierung zugänglich machen 

- aufsuchende Hilfe 

- Unterstützung bei Bürokratie (Antragstellung) 

- Fachbereich Senioren 

Flipchart: Wichtigste Qualitätskriterien (ländlicher Raum) 

- Vernetzung 7 Kooperation 

- Qualifizierte Beratung 

- Nachbarschaftshilfe 

- Erreichbarkeit (feste Öffnungszeiten) 
- Mobilität 

- Engagementförderung 

- Ernsthaftigkeit 

- Digitalisierung 

- Menschlichkeit 

- Zeit 

- Austausch 

Flipchart: Mehrwert für den Ort (ländlicher Raum) 

- Barrierefreiheit 

- Begegnungsorte 

- AttraktivitätEinsamkeit entgegenwirken 

- Starkes Ehrenamt 

- Lebensqualität 

- Demokratieförderung 



- Integration / Miteinander 

- Generationenverständigung 

- Heimatgefühl 

 

Arbeitsgruppe kleine Kommune 

Flipchart: Bedarfe der Älteren (kleine Kommune) 

- Wir wollen gehört und gesehen werden und mitwirken! 

- Ansprechpartner mit Zeit und Kenntnis 

- Gute Erreichbarkeit 

- Zentrale Anlaufstelle 

- Geselligkeit 

- Bezahlbarkeit 

- Niedrigschwellige Angebote / ganzheitlich betrachtet 

- Sprachbarrieren 

- Partizipation 

- Gesicht! 
- Bewegung  
- 10 B 

- Vertrauen 

- Kostenloses Frühstück 

- Generationsübergreifend 

- Migrationsübergreifend 

- Information in Print und Digital 
- Wegweiser mit Infos 

- Schulung 

- Netzwerk 

Flipchart: Mehrwert für den Ort (kleine Kommune) 

- Orte für Begegnung 

- Anlaufstelle -> Kompetenzbündelung 

- Prävention gegen Einsamkeit / Armut / Gesundheit 

- Teilhabe 

- Imagegewinn 

- Vernetzung im Ort / im Landkreis / im Umfeld 

- Von den Besten lernen 

- Senioren werden wahrgenommen, wichtig genommen 

- Rücksichtnahme durch Wahrnehmung 

- Zufriedene Bürger 

- Lotse 

- Erhöhung der Gesundheitskompetenz 

- Gesellschaftlicher Zusammenhalt 

- Offenheit für neue Altersbilder 

Flipchart: Wichtigste Qualitätskriterien (kleine Kommune) 

- Verlässlichkeit / Nachweis / Dokument 

- Empathie 



- Hauptamtlichkeit 

- Begegnungsmöglichkeiten 

- Know-how – kompetente Mitarbeiter:innen HA 

- Zugänglichkeit / barrierearm 

- Regelmäßige Vernetzungstreffen mit Vereinen / Institutionen 

- Grundlage / Konzeption / Leitbild / Struktur 

- Öffentlichkeitsarbeit / Medienkompetenz 

- Inklusion und Integration leben 

- gute Mischung im Seniorenbeirat 

- Kompetenzen EA / Wertschätzung 

- Gutes Miteinander von Haupt- und Ehrenamt 

- Befragung unter den Senior:innen 

- Gute / ausreichende Finanzierung 

 

Arbeitsgruppe Mittelgroße Kommune 

Flipchart: Bedarfe der Älteren (Mittelgroße Kommune) 

- Orte (Beratung / Treffen) 
- Kurze Wege! 
- Lotsenfunktion 

- Zuhörerfunktion 

- Menschen an der Seite 

- Wunsch nach Begegnung 

- Ländlicher Raum / Öffentlicher Nahverkehr 

- Teilhabe: Freizeit, Prävention, Gesundheitsangebote 

- Lebenspraktische Unterstützung 

Flipchart: Mehrwert für den Ort (Mittelgroße Kommune) 

- Stärkung der Nachbarschaft 

- Gesellschaftlicher Zusammenhalt 

- Nachhaltige Verlässlichkeit 

- Stärkung des Engagements 

- Selbstbestimmtes Altern / Selbständigkeit 

- Generationenzusammenhalt 

- Kulturangebote 

- Vereinbarkeit Beruf / Pflege / Privat 

- Teilhabe 

- Pflegebedarfe ggf. verhindern 

- Engagementförderung 

- Reduzierung von Einsamkeit 

Flipchart: Wichtigste Qualitätskriterien (Mittelgroße Kommune) 

- Ermöglichung von Engagement und Teilhabe 

- Übergangsmanagement 

- Netzwerk 

- Erreichbarkeit / Barrierefreiheit 

- Öffentlichkeitsarbeit 



- Qualifiziertes Hauptamt (Weiterbildung!) / Fortbildung 

- Ehrenamt braucht Hauptamt! 
- Angebot der Qualifizierung für das Ehrenamt 

- Verlässlichkeit (nicht starr!) / Vertrauen 

- Beziehungen pflegen / aufbauen 

- Integrativer Blick 

- Partizipative Veränderungsprozesse 

- Offenheit für Vielfalt 

- Aktive Einbeziehung 

- Zukunftsorientierung 

 

Arbeitsgruppe Großstadt 

Flipchart: Bedarfe der Älteren (Großstadt) 

- Analoge Teilhabe 

- Beziehungen fördern 

- Formularhilfe 

- Dezentralität 

- Bildung / Aktivierung 

- Beratung (z.B. existenzsichernde Maßnahmen) 
- Erreichbarkeit / Hausbesuche 

- Feste Öffnungszeiten (Kontinuität) 

Flipchart: Mehrwert für den Ort (Großstadt) 

- Imagegewinn 

- Verbundenheit mit dem Stadtteil 
- Längerer Verbleib in den eigenen vier Wänden 

- Präventive Angebote 

- Stärkung des Gesundheitsbewusstseins 

- Zufriedene Bürger:innen 

- Sehen und gesehen werden 

Flipchart: Wichtigste Qualitätskriterien (Großstadt) 

- Hauptamtlich geführt 

- Ehrenamtliche Unterstützung 

- Niederschwelliger Zugang 

- Qualifiziertes, engagiertes Personal 
- Ausgerichtet am Bedarf 
- Gut vernetzt sein 

- Neutralität der Beratung 

- Anonym und kostenlos 

- Weitervermittlung (warm) 
- Größtmögliche Unterstützung der Selbständigkeit 


