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VIII. Fazit

Zwar fehlen noch umfassende wissenschaftliche
Untersuchungen. Trotzdem wird davon aus-
gegangen werden kénnen, dass bei den meisten
Vorsorgebevollméchtigungen  ordnungsgemaf
gehandelt wird, namentlich bei Ehegattenbe-
vollméchtigungen und der Bevollmichtigung
eines einzelnen, vertrauenswiirdigen Kindes.

Es ist allerdings auch anzunehmen, dass es eine
groBe Zahl von Féllen gibt, bei denen die
Bevollméachtigten eigenniitzig, problematisch
oder sogar zielgerichtet veruntreuend handeln.

Dies ist aufgrund der vielen Vorsorgevoll-
machten und der demografischen Entwicklung
mit einer durchschnittlich langeren Zeit der
Unterstiitzungsbediirftigkeit sowie mehr allein-
stehenden Menschen ohne soziale Kontrolle im
Hintergrund anzunehmen.

Die zum Teil noch unsichere, jedenfalls kom-
plexe Rechtslage sowie die Umstinde der Fille
selbst, in denen der Bevoliméchtigte meist eine
weitgehende Informationshoheit hat, macht eine
Anspruchsverfolgung fiir den Volimachtgeber
oder seine Rechtsnachfolger gegen ehemals
Bevollméchtigte schwierig. Staatliche Kontroll-

mechanismen, wie Betreuungsverfahren und
polizeiliche Ermittlungsverfahren, helfen oft nur
wenig und langsam.

Vermeintlich einfache Losungen, etwa durch
Gesetze, sind eher nicht abzusehen. Auf ver-
schiedenen Ebenen von der sozialen Kontrolle
tiber die Beratung der Bevollméchtigung und
bessere, spezialisierte Gestaltungen bis hin zu
effektiven, staatlichen Kontrollorganen kénnen
aber deutliche Verbesserungen gelingen. Dafiir
sollte hier eine Sensibilisierung mit dem Ziel
konkreter Aktivitaten als auch weiterer Dis-
kussionen erreicht werden.

Engagement von Ehrenamtlichen in der Begleitung
alterer Menschen im Vorfeld rechtlicher Betreuung:
Voraussetzungen, Moglichkeiten, Grenzen

Agnes BoeBner, Referentin der Bundesarbeitsgemeinschaft Seniorenbiiros e.V. (BaS), und Martha Weitzell,

Projektmitarbeiterin

Im Zuge des demografischen Wandels wichst der Anspruch, maglichst lange
selbstbestimmt leben zu kinnen - auch vonseiten der Politik. Angebote der
offenen Altenhilfe fordern die Selbstbestimmung im Alter. Sie konnen
dariber hinaus — wie die individuelle Begleitung Ehrenamilicher — als
~andere Hilfen" fiir dltere Menschen betreuungsvermeidend wirken. Hier
setzt das Bundesmodellprojekt , SelbstBestimmt im Alter! — Vorsorge-Unter-
stiitzung im Team " der Bundesarbeitsgemeinschaft Seniorenbiiros e.V. (BasS)
an, das vom Bundesministerium fiir Familie, Senioren, Frauen und Jugend
(BMFSFJ) gefordert wird. Die BaS stellt die bisherigen Erfahrungen zur

Arbeit mit Ehrenamtlichen vor.

I.  Das Bundesmodellprojekt
»SelbstBestimmt im Alter! -
Vorsorge-Unterstiitzung im
Team*™

1. Ziel: Selbstbestimmung und
Teilhabe fiir iltere Menschen

Selbstbestimmung und  Teilhabe fiir altere
Menschen sind nicht nur im Hinblick auf
Betreuungsvermeidung relevant, sondern auch
zentrale Forderungen aus dem Siebten Altenbe-
richt der Bundesregierung." Angesichts der ge-
sellschaftlichen Entwicklung, dass immer mehr
Altere alleinstehend sind, gewinnen soziale Hilfen
und das ,Teamwork” zur Vorsorge an Bedeu-
tung.

Seniorenbiiros und andere Einrichtungen der
offenen Altenhilfe legen den Schwerpunkt
ihrer Arbeit auf Selbstbestimmung und Teilhabe
alterer Menschen. In vielen Kommunen fungieren

Seniorenbiiros bereits seit mehr als 20 Jahren als
etablierte Ansprechpartner fiir Altere Menschen
und deren Angehérigen zu allen Fragen rund um
Versorgung, Hilfsangebote und Engagement im
Alter und gelten als zentral fiir die Vernetzung
der offenen Altenarbeit in den Kommunen. Sie
fordern das biirgerschaftliche Engagement alte-
rer Menschen und setzen sich fiir entsprechende
Rahmenbedingungen ein.

Im Licht der Ergebnisse der rechtstatséchlichen
Untersuchung des IGES Instituts , Umsetzung des
Erforderlichkeitsgrundsatzes in der betreuungs-
rechtlichen Praxis im Hinblick auf vorgelagerte
«andere Hilfen” im Auftrag des BMJV (,Er-
forderlichkeitsstudie”) gewinnt der Einsatz von
Ehrenamtlichen in der Begleitung alterer Men-
schen an Bedeutung. Die Studie weist darauf hin,
dass es nach wie vor Potenzial zur Vermeidung
rechtlicher Betreuungen und zur Begrenzung
der Aufgabenkreise eingerichteter Betreuungen
durch eine optimierte Nutzung ,anderer Hilfen"

INHALT

I. Das Bundesmodellprojekt
»SelbstBestimmt im Alter! -
Vorsorge-Unterstiitzung im
Team*

II. Forderung des biirgerschaft-
lichen Engagements

III. Zusammenfassung

gibt. Sie empfiehlt u.a., Angehorige bereits im
Vorfeld rechtlicher Betreuung starker zu akti-
vieren und biirgerschaftliches Engagement im
sozialen Umfeld, bei Seniorenbiiros, Nachbar-
schaftshilfen etc. zu fordern.?

Demgegeniiber stehen die in unserer Gesell-
schaft zunehmenden Méglichkeiten fiir die in-
dividuelle Gestaltung von freiwilligem Engage-
ment. Aus den Freiwilligen-Surveys der letzten
Jahre geht eine wachsende Anzahl an sich
Engagierenden hervor. Danach sind heute mehr
als 40 % der Uber 14jahrigen Deutschen in ihrer

1 BMFSFJ, Siebter Altenbericht, Sorge und Mitverant-
wortung in der Kommune — Aufbau und Sicherung
zukunftsfahiger Gemeinschaften, 2017.  Abrufbar
unter:  htips:/www.siebter-altenbericht.de  (Zugriff:
20.1.2018).

2 IGES Institut GmbH, ,Umsetzung des Erforderlichkeits-
grundsatzes in der betreuungsrechtlichen Praxis im
Hinblick auf vorgelagerte ‘andere Hilfen'”, S. 14,
Bundesanzeiger Verlag 2018. Abrufbar unter: www.
bmiv.de/SharedDocs/Downloads/DE/Fachinformationen/
Abschlussbericht_Bandi+II_Forschungsvorhaben_Erfor-
derlichkeitsgrundsatz.pdf (Zugrif: 8.2.2018).
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Freizeit ehrenamtlich titig.* Der Zweite Engage-
mentbericht der Bundesregierung weist darauf
hin, dass der Anteil an Engagierten insbesondere
in der Altersgruppe zwischen 65 und 79 Jahren
in den letzten Jahren signifikant gestiegen ist.*

2. Bundesmodellprojekt ,Selbst-
Bestimmt im Alter! — Vorsorge-
Unterstiitzung im Team*

Unter Beriicksichtigung der aktuellen Heraus-

forderungen hat das BMFSFJ das Modellprojekt

,SelbstBestimmt im Alter! — Vorsorge-Unter-

stiitzung im Team” ins Leben gerufen. Die BaS

als Dachverband der mehr als 400 Senioren-
biiros in Deutschland leitet das Projekt und
koordiniert die Umsetzung an 15 Seniorenbiiros
in zehn Bundeslandern. Eine Steuerungsgruppe
mit Experten aus BMFSFJ und BMJV, Wissen-
schaft und Praxis (u.a. Prof. Dr. Brosey, TH Kdln)
begleitet das Projekt iiber die gesamte Laufzeit
(2016-2019), sodass der Transfer zwischen
Sozial- und Justizbereich gewahrleistet ist.

An den Modelistandorten entwickeln Senioren-
biiros (davon sind drei gleichzeitig Mehrgenera-
tionenhduser) in Kooperation mit lokalen Part-
nem - allen voran Betreuungsvereine und
-behérden — differenzierte Konzepte, um be-
stehende Hilfen zu vernetzen, niedrigschwellige
Zugange zu Hilfe- und Beratungsangeboten zu
schaffen und lber den friihzeitigen Einsatz von
Ehrenamtlichen die Selbststéndigkeit und Teil-
habe alterer Menschen zu fordern. Gleichzeitig
sollen Menschen aus dem sozialen Umfeld bei
der Betreuung unterstitzt werden. Dies kann
sich auch zu einem Hineinwachsen in eine
verantwortungsvollere Rolle entwickeln, wie das
BMFSFJ im Engagementbericht beschreibt, wo
das Projekt unter dem friiheren Konzepttitel
LUnterstiitzte Selbstbestimmung im Biirger-Pro-
fi-Mix" erwahnt ist.

3. Hilfen vernetzen, Zugiinge
schaffen

Bei der Forderung des biirgerschaftlichen En-
gagements liegt der Fokus nicht nur auf der
personlichen Betreuung dlterer Menschen zu
Hause, auch wenn dies der Hauptschwerpunkt
ist. Das Projekt ,SelbstBestimmt im Alter! —
Vorsorge-Unterstiitzung im Team” ermoglicht
niederschwellige Informations- und Beratungs-
angehote in Sozialrdumen, um das Thema an
die Biirgerinnen und Biirger heranzutragen und
auch Menschen zu erreichen, die aufgrund von
strukturellen oder individuellen Barrieren bisher
unzureichend angesprochen wurden.

So bildet die Stadt Bocholt (NRW) in Zusammen-
arbeit von Seniorenhiiro und Betreuungsbehdr-
de den ortlichen Betreuungsvereinen und dem
Stadtteilverein ,Leben im Alter” ehrenamtliche,
im Betreuungsrecht qualifizierte und im Staditeil
bekannte Ansprechpartner als Multiplikatoren
aus. Im Begegnungszentrum ,Kate-Tresenreu-
ter-Haus" des Sozialwerks Berlin e.V. bietet ein
ehrenamtliches Expertenteam Beratungen zum
Thema ,Vorsorge” an. in Bremen sind Ehren-
amtliche in der Beratung zur ,digitalen Vor-
sorge” aktiv.

Mancherorts wird Kontakt zu Migrantenorgani-
sationen aufgebaut, um é&ltere Frauen und
Manner mit Migrationshintergrund und ihre
Angehdrigen zum Thema ,Vorsorge” zu infor-
mieren und aufzukldren. Das Seniorenbiiro
Offenburg hat sich in Zusammenarbeit mit den
drei ortlichen Betreuungsvereinen die Ansprache
von Menschen mit tiirkischen, russischen und
arabischen Wurzeln und ihren Angehérigen zum
Ziel gesetzt.

An einigen Standorten liegt der Schwerpunkt
darin, Vernetzung und Unterstiitzung zur
Vorsorge im landlichen Raum zu ermdglichen.
in zwei thiringischen Landkreisen, im nieder-
sachsischen Norden oder in Schieswig-Holstein
sind die Akteure unterwegs, um fiir das Thema
.Vorsorge” zu sensibilisieren und ehrenamtli-
che Unterstiitzer fiir ltere, allein lebende
Menschen in den Dérfern zu finden.

Bei der Veretzung von Hilfen wird der Untertitel
des Projekts , Vorsorge-Unterstiitzung im Team”
verwirklicht. Beispielhaft ist hier das Senioren-
biiro Regensburg, wo in einem Projekthiro
samtliche Hilfen zu Themen rund um Alter,
Pflege und Betreuung gebiindelt werden. Altere
Menschen, Angehérige und Interessierte kdnnen
sich so an einem Ort niedrigschwellig (durch
Ehrenamtliche) und professionell (von Haupt-
amtlichen) informieren und beraten lassen. Bei
Bedarf werden sie an andere Stellen vermittelt
und solange begleitet, bis die Hilfe greift.

II. Forderung des biirger-
schaftlichen Engagements

Menschen in der nachberuflichen Lebensphase
finden in Seniorenbiros Ansprechpartner, um
Perspektiven fiir den (Un-)Ruhestand zu ent-
wickeln. Seniorenbliros beraten zu Engage-
mentmdglichkeiten und vermitteln konkrete
Angebote. Sie verfiigen dariiber hinaus tber
fundierte Erfahrung In der Projektarbeit, u.a.
mit Patenschaften fiir Jugendliche im Uber-
gang von der Schule in den Beruf, mit
Patenschaften fiir gefliichtete Menschen, in
Nachbarschaftshilfen u.v.m. Der Wunsch 8lte-
rer Menschen, ihre Selbstbestimmung und die
Lebensqualitdt im Alter zu erhalten und ihre
Kompetenzen und Erfahrungen sinnvoll ein-
zusetzen, ist maBgebend fiir die Arbeit von
Seniorenbiiros.

1. FEhrenamtliche kénnen Unter-
stiitzer, Vermittler und Begleiter
fiir dltere Menschen sein

Im Projekt ,SelbstBestimmt im Alter! -
Vorsorge-Unterstiitzung im Team” spielt das
bilrgerschaftliche Engagement — vorzugsweise
von Alteren fiir Altere — eine zentrale Rolle. Ob
die Ehrenamtlichen ,Betreuungspaten” heifien,
wie im bayerischen Stamberg, ,Seniorenbeglei-
ter”, wie im niederséchsischen Celle, unter dem
Titel ,Herbstzeitlose” titig sind, wie im Land-
kreis Saalfeld-Rudolstadt (Thiiringen) oder in
einem Team aus ,Alltagsbegleitern”, wie in
Hanau — die konkreten Tatigkeiten &hneln sich.

In Intensitat und Kontinuitat geht das Angebot
von , SelbstBestimmt im Alter!” dabei weit Gber
die traditionelle Nachbarschaftshilfe hinaus,
manche Menschen kdnnen bis zum Lebensende
begleitet werden.

Die Ehrenamilichen besuchen die A&lteren
Menschen regelmaBig zu Hause. Gemeinsam
mit Ansprechpartnern aus dem Seniorenbiiro
wird zu Beginn analysiert, was die alteren
Menschen selbstbestimmt erledigen kdnnen
und vereinbart, wo und in welchem Umfang
Unterstiitzung nétig ist. Ehrenamtliche unter-
stiitzen die alteren Menschen bei der Organi-
sation der Alltagsversorgung und stehen ihnen
bei Behdrdenangelegenheiten zur Seite. Sie
beantragen einen Schwerbehindertenausweis
oder sind bei der Begutachtung zur Fest-
stellung des Pflegegrades dabei. Sie begleiten
die Alteren bei Arztbesuchen und besuchen sie
im Krankenhaus. Dabei fungieren die Ehren-
amtlichen als Unterstiitzer, Vermittler, Beglei-
ter, Lotsen oder ,Ubersetzer”, bei Bedarf
vermitteln sie in Absprache mit dem Senioren-
biiro weitere Hilfen.

Bei alldem bringen Ehrenamtliche etwas mit,
dass hauptamtlich Tatigen meistens fehlt: Zeit.
Es braucht Zeit, bis eine gegenseitige Ver-
trauensbasis als Grundlage fiir die Begleitung
{iber einen langeren Zeitraum entwickelt ist.
Dazu gehéren gemeinsame Aktivitaten, wie
Ausflige oder Kochen, Unterstiitzung bei
kleinen Reparaturen, Begleitung zum Mittags-
tisch oder zum Treffen mit Freunden.

2. Hauptamtliche Koordination ist
entscheidend

Grundvoraussetzung fiir die Tatigkeit der Ehren-
amtlichen ist die fundierte professionelle Unter-
stiizung in den Seniorenbiros. Hauptamtliche
Fachkrafte sind unentbehrlich — nicht nur, um die
Ehrenamtlichen zu gewinnen und zu vermitteln:
Sie beraten die Interessierten, organisieren Schu-
lungen, geben Tipps und Informationen weiter,
gestalten den Erfahrungsaustausch zwischen
den Ehrenamtlichen, sorgen fiir Supervision und
Reflexion, vermitteln in schwierigen Situationen,
bieten Begleitung und Anerkennung und kim-
mern sich um die rechtliche, finanzielle und
versicherungsmaBige Absicherung.

Hauptamtliche in den Seniorenbiiros koor-
dinieren dariiber hinaus den Bedarf fir eine
individuelle, niedrigschwellige Betreuung und
Begleitung &lterer Menschen. Anfragen nach
Unterstiitzung kommen beispielsweise aus der
Beratung der Seniorenbiiros als Anlaufstelle fiir
Altere bzw. Angehérige, Mitarbeiter stellen

3 hitps://www.bundesregierung.de/Content/DE/Artikel/
2016/04/2016-04-14-freiwilligensurvey.htm!  (Zugriff:
13.12.2017).

4  Zweiter Engagementbericht der Bundesregierung
2016, Zusammenfassung der Ergebnisse (,Engage-
mentmonitor”), S. 18. Abrufbar unter: www.bmfsfj.de/
blob/115588/53875422¢913358b78f183996cb43eaf/
zweiter-engagementbericht-2016—engagementmoni-
tor-2016-data.pdf (Zugriff: 8.2.2018).

Zweiter Engagementbericht der Bundesregierung
(Fn. 4), S. 53,
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erhohten Unterstiitzungshedarf bei Besuchemn
des Seniorenbiiros bzw. Seniorentreffs fest.
Auch Kooperationspartner, wie z.B. Pflegestlitz-
punkt, Wohlfahrtsverband, Betreuungsbehtrde,
Nachbarschaftshilfe oder Besuchsdienste, ver-
mitteln Personen mit Unterstiitzungsbhedarf.

3. Ehrenamtliche brauchen klare
Aufgaben

Ein Engagement im Projekt ,SelbstBestimmt
im Alter! — Vorsorge-Unterstiitzung im Team”
erfordert viel personlichen Einsatz und ist ein
Ehrenamt mit einem hohen Verpflichtungs-
grad. Doch fiir manche ist es genau die richtige
Form von Engagement. Dem Erstgespréch mit
der Abklarung des Bedarfs und der Verein-
barung des Umfangs der Unterstiitzung kommt
deshalb eine groBe Bedeutung zu. Die Auf-
gaben mit beiden Seiten {Hilfebediirftige,
altere Menschen und Ehrenamtliche) zu ver-
einbaren, hilft den Ehrenamtlichen dabei, ihre
Rolle klar zu sehen und erleichtert den Umgang
mit zusatzlichen Anforderungen.

Vor der Aufnahme einer Tatigkeit wird eine
schriftliche Vereinbarung zwischen Ehrenamtli-
chen und Hauptamtlichen sowie der zu
betreuenden Person getroffen. In dieser Verein-
barung werden sowoh! der Verantwortungs-
bereich der Hauptamtlichen als auch die
Aufgaben der Ehrenamtlichen sowie Uberein-
kinfte mit der betreuten Person festgehalten.
AuBerdem werden die Rahmenbedingungen der
Tatigkeiten mit den Ehrenamtlichen gemeinsam
abgestimmt, Schweigepflicht vereinbart und
Versicherungsfragen geklart.

4. Ehrenamtliche miissen qualifiziert
werden

Im Rahmen des Projektes sehen sich die
Ehrenamtlichen mit komplexen Themen kon-
frontiert, was wiederum eine gewisse Expertise
erfordert. Themen wie Anspriiche auf Sozial-
leistungen, Strukturen lokaler Beratungsange-
bote, Krankheiten im Alter oder der Umgang
mit einem Pflegebedarf sind im Projekt
allgegenwartig. Vor diesem Hintergrund ent-
wickeln die Modellstandorte Qualifizierungs-
und Schulungsangebote fiir Ehrenamtliche, die
meist tiber mehrere Tage und Wochen durch-
gefihrt werden.

Die Schulungen werden gemeinsam mit den
drtlichen Partnern durchgefiihrt. Auch hier
stehen die Betreuungsvereine und -behérden
an erster Stelle, vor allem zu der Frage, wann
im Einzelfall eine rechtliche Betreuung erfor-
derlich ist. AuBerdem sind Experten, wie
Rechtsanwaélte, Arzte, Vertreter aus der Ver-
waltung und dem 6rtlichen Hilfesystem (z.B.
Pflegestiitzpunkte, Beratungsstellen, Hospiz),
einbezogen. Die Themen reichen von Pflege,
Rente, Vorsorgevollmacht, Schwerbehinderung
und Demenz bis hin zu Gespréchsfiihrung und
Krisenintervention.

So hat beispielsweise der Seniorentreff Starn-
berg in Tragerschaft der Caritas ein Curriculum

fiir die Vorbereitung auf den ehrenamtlichen
Einsatz entwickelt. Im Zuge des Qualifizie-
rungsangebotes werden Ehrenamtliche inner-
halb von fiinf Tagen in verschiedenen Be-
reichen ausgebildet und mit den Aufgaben im
Projekt vertraut gemacht. Fhigkeiten, wie
Gesprachsfiihrung, werden gestarkt, den Teil-
nehmenden werden Inhalte zu Betreuungs-
recht, zum Altershild in der heutigen Gesell-
schaft und zu sozialen Leistungen im Alter
naher gebracht und es wird das Verstindnis
fir physische und psychische Veranderungen
geschult. Eigene Grenzen werden definiert und
Méglichkeiten ehrenamtlicher Arbeit in der
Betreuung abgesteckt.

Nicht zuletzt ist es das Ziel, die Teilnehmenden
darin zu stérken, Vorurteile gegentiber &lteren
Menschen abzubauen, eine positive und wert-
schatzende Haltung zu gewinnen und Alter als
Chance und Herausforderung zu begreifen.
Dariiber hinaus bietet die Schulung den Mit-
arbeitern des Seniorenbiiros die Moglichkeit, die
potenziellen Ehrenamtlichen tber einen léngeren
Zeitraum kennenzulernen und einen Eindruck
von der Motivation und der persénlichen Eignung
zu erhalten. Erst nach Absolvierung dieser
Schulung erfolgt der Einsatz der Ehrenamtlichen
in enger Anbindung an das Team der haupt-
amtlichen Mitarbeiter,

5.  Ehrenamtliche brauchen eine
enge Begleitung und die
Méoglichkeit zum Austausch

Fir Ehrenamtliche kann es schwierig sein, zu
erkennen, wann eigene Grenzen {iberschritten
werden, wann der richtige Zeitpunkt ist, um Nein
zu sagen und wann andere Hilfen hinzugezogen
werden miissen. Die Rollenklarung ist daher ein
wichtiges Thema in der Vorbereitung und
Ausbildung, aber auch in der Begleitung iiber
die ehrenamtliche Tatigkeit. Feste Ansprech-
partner im Seniorenbiiro sind daher iber die
gesamte Dauer der Tatigkeit wichtig, um Un-
sicherheiten aufzufangen und ggf. weiterge-
hende Hilfen zu vermitteln. Nicht zuletzt ist eine
enge Begleitung unentbehrlich, um Missbrauch
vorzubeugen und bei schwierigen Situationen
eingreifen zu kénnen.

Haufig berichten die professionellen Ansprech-
partner aus den Seniorenbiiros, dass die Be-
treuung der Ehrenamtlichen zeitaufwendiger ist
als gedacht. Es geht los mit der Aufgabe,
geeignete Ehrenamtliche zu finden. Es braucht
Zeit und professionelle Erfahrung, um die In-
teressierten kennenzulernen und ihre Motivation
herauszufinden. Aber auch in der Vorbereitung
und Schulung sowie in der Begleitung im
weiteren Verlauf ist die enge Begleitung kon-
tinuierlich gefragt.

RegelméBige Termine zur Reflexion und zum
Erfahrungsaustausch in Gruppen- oder Einzel-
gesprachen bieten Ehrenamtlichen die Mdglich-
keit, Erlebtes zu verarbeiten und die eigene Rolle
zu reflektieren. Die professionellen Ansprech-
partner aus den Seniorenbiiros kénnen dabei
auf Fragen, Anliegen und Probleme der Ehren-

amtlichen eingehen und diese vor Uberforde-
rungen schiitzen. Dariiber hinaus wird beglei-
tende Supervision angeboten.

[I. Zusammenfassung

Ein Ergebnis der ,Erforderlichkeitsstudie” ist
laut IGES GmbH, dass ,andere Hilfen” sich
insbesondere dann fiir die Vermeidung von
rechtlichen Betreuungen eignen, wenn diese
aufsuchend gestaltet werden, eine Kontinuitat
der Hilfe und Ansprechpartner gewihrleistet
wird und die Ansprechpartner Gber umfang-
reiche (sozial-)rechtliche Kenntnisse verfiigen
sowie mit den regionalen Hilfestrukturen ver-
traut sind.?

Diese Kriterien werden im Projekt ,Selbst-
Bestimmt im Alter! — Vorsorge-Unterstiitzung
im Team” vielerorts in hohem MaBe erfiillt.
Seniorenbiiros sind durch ihre Beratungs- und
Vermittlungsfunktion als Zentralen der offenen
Altenhilfe kompetent in sozialrechtlichen Fra-
gen und verfiigen Uber fundiertes Wissen iber
das lokale Hilfesystem. Die im Projekt mit-
arbeitenden Ehrenamtlichen leisten individuel-
le, zugehende Unterstiitzung fiir &ltere Men-
schen in ihrem Zuhause. Sie werden dafiir
gezielt ausgebildet und durch Hauptamtliche in
den Seniorenbiiros eng begleitet. Dies erfordert
einen hohen Personaleinsatz.

Bereits zum jetzigen Zeitpunkt l3sst sich sagen,
dass die ehrenamtliche Unterstiitzung &lterer
Menschen im Projekt , SelbstBestimmt im Alter!
— Vorsorge-Unterstiitzung im Team” die Selbst-
bestimmung alterer Menschen in den Modell-
standorten ganz konkret unterstiitzt und ihre
Mdglichkeiten zur gesellschaftlichen Teilhabe
starkt. Inwieweit sich dadurch rechtliche Betreu-
ungen zeitlich verschieben oder sogar ganz
vermeiden lassen, kann bisher nur vermutet
werden.

Die Ba$ legt Wert darauf, dass ehrenamtlichem
Engagement im Vorfeld einer rechtlichen
Betreuung eine erganzende, nicht aber erset-
zende Funktion zukommt. Ehrenamtliche kon-
nen hier zwar &ltere Menschen unterstiitzen
und eine rechtliche Betreuung unter passenden
Bedingungen hinauszigern. Sie kénnen und
sollen jedoch nicht eine ggf. notwendige
rechtliche Betreuung ersetzen.

Die Aufgabe im Projekt wird sein, genau zu
beobachten und zu dokumentieren, welche
Méglichkeiten, aber auch welche Grenzen bei
»SelbstBestimmt im Alter!” in der ehrenamtli-
chen Unterstiitzung fiir &ltere Menschen liegen.
Ergebnisse einer externen Zwischen-Evaluierung
werden in einigen Monaten verffentlicht.”

6 IGES(Fn.2),S.7.

7 Weitere Informationen unter: Sundesarbeitsgemein-
schaft Seniorenbiros e.V. www.seniorenbueros.org/
index.php?id=486; (Zugriff: 26.2.18), und BMFSF)
www.bmisfj.de/bmfsfj/themen/aeltere-menschen/hil-
fe-und-pflege/selbstbestimmung-im-alter/115564
(Zugriff: 26.2,2018).
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